
Zarządzenie nr 5/2026 

Dyrektora Powiatowej Biblioteki Publicznej w Otwocku 

z dnia 27 maja 2026 r. 

w sprawie wprowadzenia Regulaminu dla osób korzystających z usługi bibliotecznej: 

„Książka na telefon” 

 

Na podstawie art. 14 ust. 4 ustawy z dnia 27 czerwca 1997 roku o bibliotekach (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 

2393) i Regulaminu udostępniania zbiorów oraz Regulaminu korzystania z bezprzewodowego punktu 

dostępowego do sieci Internet Powiatowej Biblioteki Publicznej w Otwocku nadanego Zarządzeniem nr 

1/2026, zarządzam co następuje: 

§ 1 

Wprowadzam Regulamin dla osób korzystających z usługi bibliotecznej: „Książka na telefon”. 

§ 2 

Regulamin stanowi załącznik do niniejszego zamówienia. 

§ 3 

Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podpisania. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 1 do Zarządzenia  

Dyrektora Powiatowej Biblioteki Publicznej w Otwocku nr 5/2026 

z dnia 27 maja 2026 

 

Regulamin usługi bibliotecznej  

„Książka na telefon” 

Powiatowa Biblioteka Publiczna w Otwocku 

Podstawa prawna: Regulamin został opracowany na podstawie art. 4 i 14 ustawy o bibliotekach oraz 

przepisów o ochronie danych osobowych (RODO). Zgodnie ze Statutem Biblioteki, szczegółową 

organizację wewnętrzną oraz zasady korzystania z usług określa regulamin nadany przez Dyrektora 

PBP w Otwocku. 

§ 1. Zakres i definicje 

1. Cel usługi: Usługa „Książka na telefon” polega na bezpłatnym dostarczaniu materiałów 

bibliotecznych bezpośrednio do domu czytelnika. 

2. Adresaci: Usługa skierowana jest do mieszkańców powiatu otwockiego, którzy ze względu 

na wiek, chorobę lub niepełnosprawność ruchową nie mogą osobiście dotrzeć do siedziby 

Biblioteki przy ul. Pułaskiego 3A w Otwocku. 

3. Materiały: Usługa obejmuje książki. Z wypożyczeń wyłączone są zbiory czytelni i 

wydawnictwa rzadkie. 

§ 2. Rejestracja i zasady korzystania 

1. Uprawnienia: Z usługi mogą korzystać zarejestrowani czytelnicy posiadający ważną kartę 

biblioteczną. 

2. Zgoda na dane: Korzystanie z usługi wymaga wyrażenia zgody na przetwarzanie danych 

osobowych (imię, nazwisko, adres, telefon) w celu realizacji dostaw. 

§ 3. Procedura zamawiania i dostawy 

1. Składanie zamówień: Książki można zamawiać telefonicznie (22 779 70 50) w godzinach 

pracy Biblioteki lub drogą elektroniczną (biblioteka@powiat-otwocki.pl). 

2. Harmonogram: Dostawy realizowane są własnym transportem Biblioteki w terminach 

uzgodnionych z czytelnikiem. Pracownicy dokładają starań, by terminów tych dotrzymać i 

zapewnić fachową informację o zbiorach. 

3. Odbiór: Przy odbiorze czytelnik winien okazać kartę biblioteczną lub dokument tożsamości. 

Zwrot materiałów następuje przy kolejnej wizycie pracownika lub w ustalonym terminie. 

§ 4. Warunki wypożyczeń i odpowiedzialność 

1. Limity: Czytelnik może wypożyczyć jednorazowo do 5 pozycji. 

2. Czas wypożyczenia: Materiały wypożyczane są na okres 30 dni z możliwością jednokrotnej 

prolongaty o kolejny miesiąc (jeśli nie ma na nie rezerwacji). 



3. Poszanowanie zbiorów: Czytelnik jest odpowiedzialny za stan techniczny książek. W 

przypadku zagubienia lub zniszczenia, zobowiązany jest do naprawienia szkody (odkupienie 

pozycji, zapłata ekwiwalentu). 

§ 5. Opłaty i kary 

1. Bezpłatność: Sama usługa dostawy i rejestracja są całkowicie bezpłatne. 

2. Kary: Biblioteka pobiera opłaty za nieterminowy zwrot materiałów (kara za przetrzymanie) 

zgodnie z ogólnym cennikiem zatwierdzonym przez Dyrektora. Standardowa stawka to np. 

0,20 zł za dzień zwłoki od woluminu. 

§ 6. Ochrona danych osobowych (RODO) 

1. Administrator: Administratorem danych jest Powiatowa Biblioteka Publiczna w Otwocku. 

2. Cel: Dane są przetwarzane wyłącznie w celu świadczenia usługi „Książka na telefon” oraz 

ochrony zbiorów. 

3. Prawa czytelnika: Użytkownik ma prawo do wglądu, poprawiania i żądania usunięcia swoich 

danych po uregulowaniu wszelkich zobowiązań wobec Biblioteki. 

§ 7. Postanowienia końcowe 

1. Reklamacje: Skargi można składać do Dyrektora Biblioteki w terminie 14 dni od wystąpienia 

problemu. 

2. Ogłoszenie: Regulamin wchodzi w życie z dniem ogłoszenia na tablicy ogłoszeń i stronie 

internetowej. 

3. Sprawy nieuregulowane: W kwestiach spornych zastosowanie mają przepisy Statutu 

Biblioteki oraz powszechnie obowiązującego prawa. 
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